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LOI NOI DAU

Trong thoi gian qua, sy bung phat cia dich COVID-19 da gay ra nhirng tac
dong khong nho ddi véi sy phat trién kinh té - x4 hoi. Viéc thuc hién cach ly x3 hoi
trén di¢n rong khién cudc séng sinh hoat ctia ngudi dan bi gian doan, nhiéu truong
hoc, cong s¢ phai tam dong ctra, hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép bi
dinh tré, v.v... va khién ton that d6i véi su phat trién kinh té - xa hoi cua cac dia
phuong trén ca nudc 1a ngay cang 16n. Trong khi dién bién cua dich bénh van dang
rat phtrc tap, chua c6 su du liéu chinh xac vé thoi diém két thic, va cang khong thé
tién liéu dugc s& con c6 nhitng dich bénh nao khac sau COVID-19 c6 thé xuat hién,
thi mét trong nhimng giai phap dugc cho la hiéu qua nhat 601 v61 xa hoi chinh 1a su
dung nhimg tmg dung cong nghé sO dé giup toan x4 hoi tiép tuc van hanh song song
voi su ton tai cua dich bénh.

Pé dap Gmg yéu cau cap bach cua c()ng tac phong, chéng dich COVID-19, dam
bao duy tri trang thai “binh thuong moi” gip nguoi dan va doanh nghiép vura chung
sdng an toan vai bénh dich, vira tlep tuc kinh doanh san xuat, Bo Thong tin va Truyén
thong ban hanh tai liéu “Hudng dan str dung bod giai phap hd trg phong, chdng va truy
vét su lay lan ciia dich COVID-19 trong cong dong”. Tai liéu nay duoc xdy dyng
nham muc dich gitip cac co quan, don vi, to chirc, ca nhan c6 dugc nhiing kién thirc
hitu ich trong viéc sir dung cac umg dung trong bd giai phap dé phong, chong dich
bénh trong cudc sdng thuong ngay, déng thoi hudng dan cic co quan chirc ning sir
dung céc hé thdng co so dit liéu cua bd giai phap dé trién khai hiéu qua cong tac truy
vét, khoanh vung su 1ay lan khi dich bénh bung phat. Vi¢c toan dan s dung va khai
thac hi¢u qua bd giai phap s€ gitip pham vi khoanh vung chinh xac hon, gidm bat viéce
cach ly nham hodc phai cach ly trén dién rong. Khi d6 x4 hoi co thé duy tri dugc hoat
dong binh thudng, ngudi dan c6 thé sinh hoat hang ngdy, hoc sinh ¢ thé dén truong.
Doanh nghiép, nha may, khu cong nghiép, cic dia diém kinh doanh c6 thé tiép tuc
hoat dong san xuat, giao thuong budn ban ma van c6 thé gitp kiém soat dugc dich
bénh.

Tai liéu nay sé tiép tuc duoc nghién cu, bd sung dé hoan thién cap nhat thém
cac giai phap cong nghé va cac huéng dan méi, phu hop voi dién blen va sy phat trién
ctia dich bénh trong thoi gian t6i. Bo Thong tin va Truyén thong rat mong nhan dugc
nhimg gop ¥, chia sé cia ddc gia, cac co quan, to chirc, doanh nghiép ddi véi noi
dung cua tai ligu.



PHAN 1 - THONG TIN CHUNG VE BQ GIAI PHAP
I. Bluezone - Ung dung cinh bio néu ban tiép xiic gin ngwdoi nhiém COVID-19

Bluezone 1a Umg dung sir dung cong ngh¢ Bluetooth nang lugng thap
(Bluetooth Low Energy) dé ghi nhan cac tiép xtic gan giita cic dién thoai di dong
thong minh cung cai dat va st dung Bluezone.

Nhiing tlep xuc cua nguoi dung Bluezone voi nguoi dung Bluezone khac dugc
ghi vao lich st tiép xtc. Di liéu lich sur tiép xuc dugc luu trén may dién thoai cua
nguoi dung. Dit liéu lich sir tiép xuc s& chi duoc sir dung dé phuc vu co quan y té khi
c6 sy dong v clia ngudi dung hodc trong truong hop ngudi dung 1a ca nhiém, ca nghi
nhiém.
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Bluezone cling c6 cac tién ich gitp thuén ti€n hon cho ngudi dung nhu: khai
béo y t€, ban tin, ghi nhan vi¢c dén va di...

Cang nhiéu nguoi cai dat Bluezone thi hiéu qua bao vé cang cao, giém}hiéu
cac nguy co lay lan, giip moi nguoi trd lai cude song binh thuong (Huong dan cai
dat va su dung tai Phan 3)

II. NCOVI (Hé thong quan 1y to khai y té tw nguyén):

Hang ngdy, mdi ngudi dan can cip nhat tinh hinh strc khoé cua ban than thong
qua viéc khai bao y t€ tu nguyén. Mo6i ngudi con co thé cap nhat tinh hinh strc khoé
cua nguoi than thong qua vié¢c khai bao ho.



Cac thong tin khai bao y té tu nguyén la nhiing thong tin vé kha nang tiép xtc
vO1 nguoi bé;nh COVID-}9, mot 5‘6 dau hi€u c6 kha nang lién quan dén bénh COVID-
19 va mot sO thong tin vé bénh nén.

~ Céc thong tin nay giap cho co quan chirc nang phat hién sém cac nguy co co
thé xay dén voi nguoi dan khai bao y t€ va kip thoi c6 nhitng bién phap ho trg, ngan
chan kha nang lay lan dich bénh trong cong dong.

Khai bao y té ty nguyén 13 mét trong cac bién phéap hitu hiéu, quan trong hang
dau dé phong, chéng dich bénh COVID-19. Hién tai, nguo6i dan co thé thuc hién viéc
khai bao y té tu nguyén mot cach nhanh choéng, tién loi théng qua cac tng dung trén
dién thoai thong minh, gém c6 3 ung dung: NCOVI, Viet Nam Health Declaration -
VHD va Bluezone.

Nguoi dan c6 thé khai bao y té ty nguyén trén bat ky tng dung nio néi trén,
dir liéu khai bao s& dugc dong bd vé mot co so dir ligu chung doBo Y té va B0 Thong
tin va Truyen thong quan ly. Trong cudc song binh thuong moi, hang ngay, moi nguoi
dan can thuc hién khai bao y té tu nguyén it nhat 01 1an. (Hwéng dan khai béo y té tai
Phan 3).

III. Khai bao y té cho ngudi nhap canh

B0 Y té di ap dung viéc khai bao y té v6i khach nhap canh dén hodc di qua cac
quéc gia dang c6 dich. Mdi ngudi nhap canh can thuc hién khai bao y té theo quy
dinh. Viéc khai bao nay c6 thé thyuc hién trén ung dung Viet Nam Health Declaration
hodc thuc hién trén trang thong tin di¢n tur https://tokhaiyte.vn.

Viéc khai bao y té cho ngudi nhap canh 1a bét bude. Cac thong tin khai bao 1a
quan trong, gitp cho co quan chirc nang trong viéc phong, chong dich bénh truyén
nhiém. (Hudng dan khai bao y té tai Phan 3).

IV. H@ thong ghi nhan ngudi dén va di cac dia diém cong cong

Trong cudc song binh thuong mai, tat ca cac dia diém cong cong: cong sd,
bénh vién, truong hoc, si€u thi, chg truyén thong, cac co s& luu tri, nha hang... déu
phai thuc hién ki€ém soat y t€ do1 vai khach dén va di bang ma QR Code.

M&di co s6, dia diém noi trén can dang ky tré thanh mot diém kiém dich va
dugc cap mdot ma QR Code (md nay dwoc cap tai dia chi tokhaiyte.vn, huwong dan tai
Phan 3).

Hang ngay, khi di chuyén dén cac dia diém cong cong, ngudi dan can khai bao
y té bang cach quét ma QR code cua dia diém cong cong do. Viéc quét ma QR Code
duoc thuc hién thong qua cac Ung dung trén dién thoai théng minh (gom c6 3 tng
dung: NCOVI, VietNam Health Declaration va Bluezone).

Trong truong hop dia diém cong cong khong c6 ma QR Code,  nguoi dan can
dé nghi nguoi chu quan dia diém d6 thyuc hién nghiém tac theo yéu cau ctia BO Y té,
dang ky tré thanh diém kiém dich theo quy dinh.

Tham gia khai bao y té khi dén va di tai cac dia diém cong cong (Quét ma QR
Code), nguoi dan s€ duoc canh bao kip thoi va duoc ho trg cac bién phap nghiép vu



phong, chéng dich ‘pénh néu dich bénh bung phat c6 lién quan dén cac dia diém ma
nguoi dé da tung dén.
V. Hé thong Ban d6 chong dich - An toan COVID-19

Hé théng bao gdm céc tién ich trén nén tang Ban d6 sd Viét Nam (vmap.vn)
dé thé hién thoi gian thyc vé tinh hinh an toan phong chdng dich cua cac co so dong
nguoi, trude mat 1a trudng hoc va co sd y té. Cac don vi nay hang ngay kiém tra va
cam két d3 hoan thanh céc tac vu (theo hudng dan cua bd y té) vé phong chéng dich,
ddng thoi cho phép nguoi dan phan hdi néu phét hién nhitng diém chua ding.

Mbi co sé sé s dung ung dung AntoanCovid trén dién thoai hang ngay va
thuong ky dé bao dam viéc giam sat diéu kién an toan dugc thuc hién thuong xuyén
lién tuc va minh bach. Ban db chéng dich dugc trién khai toan dién s& hd tro cac co
quan quén Iy trong céng tac phong chdéng dich COVID-19, dong thoi tao su yén tim
cho cong déng khi thyc hién cac hoat dong san xuét, kinh doanh, du lich...

Hé théng va cac thong tin hudng dan trién khai cu thé tai dia chi
https://antoancovid.vn




PHAN 2- HUONG DAN PHONG, CHONG DICH COVID-19 TRONG
CONG PONG
I. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI HOQ GIA PINH
1. Pham vi va doi twong ap dung
1.1. Pham vi

Céc ho gia dinh song tai nha ¢ riéng 1é: Nha & doc 1p, nha lién ke, nha biét thy
trén dat ¢ thudc phd, khu phd, khu do thi, khu vuc ndong thon (sau day goi chung la
hd gia dinh).

1.2. Poi twong ap dung

- Nguoi dan song trong ho gia dinh.

-T6 truong dan phd, truong thon/xom/ap/ban/lang (sau ddy goi tat 1a T
truong dan pho).

2. N¢i dung thyuc hién

2.1. Trach nhiém ciia ngudi sdng trong ho gia dinh

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé phong chéng dich

- Mbi ca nhan phai tu c6 y thirc cai dit va sir dung bd giai phap cho ban than
va cho nguoi than trong hd gia dinh

- Chap hanh nghiém ttrc cac yéu ciu cta co quan chirc nang ddi véi viéc khai
bao y té dién tir trén cac tmg dung ctia bo giai phap va viéc quét ma QR Code duoc
dat tai cac dia diém cong cong.

2.2. Trach nhiém ciia To trwéng dan pho

- Hudng dan, nhic nhd nguoi dan thuc hién dit bo giai phap cho ban than va

cho nguo1 than trong ho gia dinh.

- Thanh Iap céc Tb Covid cong déng, tiép can moi ho gia dinh trong khu vuc
theo phuong cham “di ting ngd, gb timg nha” dé phat tai liéu hudng dan va dé nghi
nguoi dan cai dat, st dung cac ing dung.

- Thyc hién viéc treo pano, ap phich tuyén truyén va huéng dan cai dat, su
dung cac Gmg dung tai cac diém dé nhan biét trong khu phd

- Thuc hién viéc treo/dan cac ma QR Code bat budc tai cac dia diém cong
cong dé nhan biét trong khu phé va giam sat viéc ngudi dan thuc hién viée quét ma
khi ra vao céc dia diém nay.



II. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI NHA CHUNG CU
1. Pham vi va doi twong ap dung

1.1. Pham vi

Ap dung cho cac nha chung cu

1.2. Poi twong ap dung

- Ngudi dan song tai nha chung cu (sau dy goi la cu dan).

- Khéch dén thdm va lam viéc.

- Ban quan 1y nha chung cu.
2. NOi dung thue hi¢én

2.1. Trach nhiém cia cw dan

- Thuyc hién nghiém céc quy dinh vé phong chéng dich

- MJdi c4 nhan phai trr c6 ¥ thirc cai dit bo gidi phap cho ban than va cho ngudi

than trong ho gia dinh

- Chéap hanh nghiém tic cac yéu cau cua Ban quan 1y chung cu d6i véi viée
khai bdo y t€ dién tir trén phan mém Bluezone, NCOVI..., va viéc quét ma QR Code
duoc dat tai cac diém ra vao toa nha.

2.2. Trach nhiém ciia khach dén thim va lam viéc:

- Chéap hanh nghiém tic cac yéu cau cua Ban quan 1y chung cu d6i vi viée
khai bdo y t€ dién tir trén phan mém Bluezone, NCOVI..., va viéc quét ma QR Code
khi ra vao chung cu.

2.3. Trach nhiém caa Ban quan ly:

- Huéng dan, nhic nhd ngudi dan thuc hién dit bo giai phap cho ban than va
cho nguoi1 than trong hd gia dinh.

- Thanh lap cac T6 Covid cong dong, tiép can moi ho gia dinh trong khu vuc
theo phuong cham “di ting ngo, go tirng nha” dé€ phat tai liéu huéng dan va dé nghi
nguoi dan cai dat, st dung cac ung dung.

- Thyc hién viéc treo pano, ap phich tuyén truyén va huéng dan cai dat, st
dung cac trng dung tai cac di€ém dé nhan biét trong khu chung cu.

- Thuc hién viéc treo/dan cac ma QR Code bat budc tai cac diém ra vao toa
nha va gidm sat viéc nguoi dan, khach dén tham va lam vi¢c thuc hién viéc quét ma
khi ra vao céc dia diém nay.



III. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI TRUONG HOQC
1. Pham vi va doi twong ap dung
1.1. Pham vi

Ap dung cho cac co s& gido duc mam non, tiéu hoc, trung hoc co sé, trung
hoc pho thong, trudng phod thong ¢ nhiéu cap hoc, co sd gido duc chuyén nghiép,
co s& gido duc nghé nghiép, co s& gido duc dai hoc.

1.2. Péi twong

Tré mam non, hoc sinh, sinh vién, hoc vién.

Gido vién, giang vién, nguoi lao dong tai truong.

Cha me hoc sinh, khach dén tham va lam viéc.

Hi¢u trudng, Ban gidm hiéu.

2. NOi dung thwe hién
2.1. Trach nhiém cua cha me hgc sinh
- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé phong chéng dich
- Bat bluetooth va ing dung Bluezone khi dua don con
2.2. Trach nhiém cia cac em hoc sinh

- Thuyec hién nghi€m cac quy dinh vé phong chdng dich va tuan thi cac hudng
dan cua gido vién v€ phong chong dich

- Cai dat va sir dung bd giai phap néu c6 dién thoai thong minh, tuan thi yéu
cau quét ma QR Code khi ra vao truong hoc va cac di€ém cong cong khac

- Van dong, hudng dan ngudi than trong gia dinh cai dat sir dung
2.3. Trach nhiém cua gido vién, giang vién:
- Thuyc hién dat bg giai phap cho ban than va cho nguoi than trong gia dinh.

- Thoéng bao, van dong, huéng dan hoc sinh, sinh vién cai dit cc giai phap
cho ban than va cho nguoi than trong gia dinh, tuan thu yéu cau quét ma QR Code
khi ra vao cac diém cong cong

- Thuyc hién nghiém céc quy dinh vé phong chéng dich

2.4. Trach nhiém cia Hi¢u truedéng, Ban giam hi¢u

- Yéu cau tat ca gido vién, nguoi lao dong, hoc sinh thuc hién nghiém cac quy
dinh vé phong chong dich.

- Thuyc hién dat bo giai phap cho ban than va yéu cau toan bd can bo, nhan
vién cai dat img dung.

- Thuc hién viéc treo/dan cdc ma QR Code tai cac vi tri thuan loi dé thuan tién
trong viéc quét ma khi ra vao truong hoc vai khéach t1 tham va lam viée.



- Yéu cau tat ca cac gido vién, nhan vién, nguoi lao dong trong cac truong
hoc, cac co sO gido duc dao tao, truong day nghé thuc hién nghiém cac quy dinh vé
phong chdong dich.

IV. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI TRU SO LAM VIEC
1. Pham vi va doi twong ap dung

1.1. Pham vi

Tru sé lam viéc duge quy dinh trong hudng dan nay gdm vin phong, cong so.

1.2. Pdi twong ap dung

- Céan bg, cong chure, vién chuc, nguoi lao dong.

- Khach dén thdm va lam viéc.

- Bao v¢ tru s¢

- Nguoi quan 1y, nguoi st dung lao dong.

2. NOi dung thue hién
2.1. Trach nhiém cia can bg, cong chirc, vién chire, nguwdi lao dong
- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé phong chdng dich

- Cai dat cac Gmg dung ctia bd giai phap va ludn bat trong subt qua trinh 1am
vi€c va khi té1 noi cong cong; hudng dan, van dong ngudi than trong gia dinh cai
dat va st dung ting dung

- Chap hanh nghiém tac cac yéu cau voi viéc khai bao y té€ dién tir trén céac
ung dung cua bd gidi phap va viéc quét ma QR Code khi ra vao co quan va cac dia
diém cong cong

2.2. Trach nhiém ciia khach dén thim va lam viéc
- M0 tng dung Bluezone, tudn thu yéu cau quét ma QR Code khi ra vao céc
diém cong cong.
2.3. Trach nhiém ciaa bao vé tru sé¢
- Kiém tra, giam sat va ddm bao khach dén tham, 1am viéc tai tru s& thuc hién
quét ma QR trude khi duge di vao tru sé.
2.4. Trach nhiém cia nguwoi quan ly, nguoi sit dung lao dong
- Yéu cau tat ca can bo, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong thuc hién
nghiém cac quy dinh vé phong chdng dich.
- Thuec hién viéc treo/dan cac ma QR Code tai diém ra vao try s¢ dé nguoi lao
dong, khach dén tham va lam viéc c6 thé quét ma khi ra vao.
- Thuc hién dit bo giai phap cho ban than va yéu cau tit ca can bo, cong chirc,
vién chirc, nguoi lao dong cai dat, sir dung ing dung, tuan thu viéc quét ma QR Code



bat budc khi ra vao tru s¢ lam viéc

V. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TRONG CAC CUQC HQP
1. Pham viva doi twgng ap dung
1.1. Pham vi
Céc cudc hop, hoi nghi, hdi thao, tap huén tr 30 nguoi tro 1én.
(Céc cudc hop, hoi nghi, hoi thao, tap huan duéi 30 nguoi hodc giao ban don
vi co quan, co quan t6 chirc 4p dung céc bién phap phong chéng dich phu hop).
1.2. Poi twong ap dung
- Nguoi tham gia.
- Ban t6 chirc.
2. N¢i dung thuc hién
2.1. Trach nhiém cia nguwoi tham gia hop va nguoi t6 chirc cudc hop
- Thue hién nghiém céc quy dinh vé phong chng dich.
- Cai dat va bat ing dung Bluezone trong thoi gian dién ra cudc hop, tuan thu
quy dinh vé quét ma QR Code tai khu vuc ra vao cua dia diém hop (Néu co)
2.2. Trach nhiém ciia Ban to chirc
- Yéu ciu tét ca cac thanh vién thyc hién nghiém céc quy dinh vé phong chéng
dich.
- Thuc hién viéc treo/dan cac ma QR Code tai khu vuc ra vao cua dia diém
hop (Néu can thiét)
- Yéu cdu cac thanh vién tham gia hop bat ing dung tiép xtic gan Bluezone va
tuan thu viéc quét ma QR Code khi ra vao dia diém hop.
VI. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI CAC BEN TAU, XE VA TREN
CAC PHUONG TIEN GIAO THONG CONG CONG
1. Pham vi va d6i twong ap dung
1.1. Pham vi
Céc phuong tién giao thong cong cong dudng bd, duong thuy, duong sit,
duong hang khong nhu xe buyt, taxi, xe chd khach theo hop dong, xe dwa don
can bd, cong nhan vién, xe dua don hoc sinh, tau thuy, pha, tau hoa, xe dién, may
bay va cac phuong ti¢n giao thong cong cong khac.
1.2. Péi twong ap dung
- Nguoi diéu khién va nguoi phuc vu trén phuong tién.

- Hanh khach.



- Ban quan 1y/ngudi quan 1y phuong tién;
- Ban quan 1y cac bén tau, xe
2. Noi dung thyuc hién

2.1. Trach nhiém ciia ngwoi diéu khién va ngudi phuc vu phwong tién

- Cai dat cac ung dung ctia bo giai phap cho ban than va ludn bat trong sudt
qua trinh 1am vi¢c va khi téi noi cong cong.

- Chép hanh nghiém tic cc yéu cau véi viéc khai bao y té dién tir trén bo giai
phap

- Yéu cau tat ca cac khach phai bat tng dung tiép xtic gan Bluezone trong sudt
qua trinh di chuyén trén xe

2.2. Trach nhiém cia hanh khach

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé phong chdng dich.

- Bat ung dung tiép xuc gan Bluezone khi tham gia cac phuong tién giao thong
cong cong, va tuan thil yéu cau quét ma QR Code tai cic bén tau, xe va cac phuong
ti¢n giao thong cong cong.

2.3. Trach nhiém cia Ban quan ly/nguwoi quan ly phuwong tién

- Yéu cau tat ca ngudi diéu khién, ngudi phuc vu phuong tién thuc hién
nghiém céac quy dinh vé phong chéng dich.

- Yéu cau va to chitc hudng dan tat ca nguoi diéu khién, nguoi phuc vu
phuong tién cai dat cac giai phap.

- Thyc hién viéc treo/dan cac hudng dan cai dit va st dung cac giai phap trén
phuong tién minh quan ly

2.4. Trach nhiém ciia Ban quan ly cic bén tau, xe:

- Yéu cAu tit ca nhan vién, nguoi lao dong tai cac bén tau xe thue hién nghiém
cac quy dinh vé phong chdng dich.

- Thuc hién viéc treo/dan cac ma QR Code tai cac diém ra vao hodc vi tri
thuan loi cta bén tau, xe dé khach hang co6 thé quét ma khi ra vao.

- Yéu ciu tat ca nhan vién, nguoi lao dong cai cai dat, sir dung cac giai phap
va tudn thu yéu cau quét ma QR Code khi 1am viéc.

- Yéu cau tat ca hanh khach khi ra vao bén tau, xe phai thuc hién quét QR
Code, to chtrc kiém tra, giam sat dé dam bao tat ca hanh khach tuan thi yéu cau
trén.



VII. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI TRUNG TAM THUONG MAI,
SIEU THI

1. Pham vi va d6i twong ap dung

1.1. Pham vi

Ap dung cho céac trung tdm thuong mai, siéu thi.

1.2. Poi twong ap dung

- Khéch hang.

- Nhan vién lam viéc, nguoi quan 1y, nguoi st dung lao dong.

- Bon vi quéan ly

2. NOi dung thye hién

2.1. Trach nhiém cia khach hang:

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé phong chong dich.

- Bat tmg dung tiép xuc gan bBuezone va quét ma QR Code khi t6i siéu thi/
trung tam thuong mai.

2.2. Trach nhiém cia nhan vién lam viéc, nguwdoi quan ly, nguoi sir dung

lao dong

- Cai dat ung dung Bluezone va ludn bat trong sudt qua trinh 1am viéc va khi
té1 noi cong cong.

- Chap hanh nghiém tic cic yéu cu véi viée khai bao y té dién tir bo giai
phép va viéc quét ma QR Code khi ra vao noi diém diém kinh doanh.

- Ngudi quan 1y, ngudi str dung lao dong yéu cau tat ca cac nhan vién cua
minh phai cai dat, st dung bd gidi phap va viéc quét ma QR Code khi ra vao noi
diém diém kinh doanh.

2.3. Trach nhiém cia don vi quan ly

- Yéu cau tat ca cac nhan vién thuc hién nghiém cac quy dinh vé phong chng
dich.

- Thuc hién viéc treo, ddn ma QR Code tai khu vuc ra vao cua siéu thi/Trung
tam thuong mai dé ngudi ban hang va khach hang c6 thé quét ma khi ra vao.

- Yéu cAu tat ca nhan vién, nguoi kinh doanh phai cai dit cac giai phap khi
hoat dong trong khuon vién cua siéu thi/Trung tdm thuong mai.

- Yéu ciu tat ca nhan vién, ngudi kinh doanh, khach hang t6i siéu thi/Trung
tam thuong mai déu phai bat bluezone va quét ma QR Code.



VIII. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI KHU CONG NGHIEP, NHA
MAY, Xi NGHIEP

1. Pham vi va doi twong ap dung

1.1. Pham vi

Ap dung tai khu cong nghiép, nha mdy, xi nghiép san xuét, kinh doanh.

1.2. Poi twong ap dung

- Nguoi lao dong.

- Khéch dén thim lam viéc.

- Nguoi quan 1y, nguoi st dung lao dong

2. NOi dung thye hién

2.1. Trach nhiém nguoi lao dong

- Thue hién nghiém céc quy dinh vé phong chbng dich.

- Cai dit Gmg dung Bluezone va ludn bat trong suét qua trinh 1am viéc va khi
té1 noi cong cong.

- Chép hanh nghiém tic cc yéu cau véi viée khai bao y té dién tir trén bo giai
phap va viéc quét ma QR Code khi ra vao noi lam vi¢c

2.2. Trach nhiém ciia khach dén thim va lam viéc

- Bat tng dung tiép xtc gan bluezone va quét ma QR Code khi ti thim va
lam viéc.

2.3. Trach nhiém cia nguwoi quan ly, nguwoi sit dung lao dong

- Yéu cdu tat ca cac nhan vién thuc hién nghiém cac quy dinh vé phong chéng
dich.

- Thuc hién viéc treo/dan ma QR Code tai khu vuc ra vao cia khu cong
nghiép, nha may, xi nghiép dé ngudi lao dong va khéach dén lam viéc co6 thé quét
ma khi ra vao.

- Yéu ciu tit ca nguodi lao dong phai cai dat cac giai phap khi hoat dong trong
khuon vién cua khu cong nghi¢p, nha may, xi nghiép.

- Yéu cau tit ca ngudi lao dong, khach dén 1am viéc trong khu cong nghiép,
nha may, xi nghiép déu phai bat img dung Bluezone va quét ma QR Code.



IX. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI CO SO KINH DOANH DICH
VU AN, UONG PHUC VU TAI CHO

1. Pham vi va doi twong ap dung

1.1. Pham vi

Ap dung cho céc co s¢ kinh doanh dich vu an, uéng phuc vu tai chd (sau day
20i 1a co s6 an, udng).

1.2. Poi twong ap dung

- Khach hang.

- Nhan vién phuc vu, ngudi ban hang.

- Don vi quan 1y, chu co sé.

2. NOi dung thye hién

2.1. Trach nhiém cia khach hang

- Thuyec hién nghiém cac quy dinh vé phong chdng dich.

- Bat tmg dung tiép xtc gan bluezone va quét ma QR Code khi t&i co so an,
udng.

2.2. Trach nhiém cia nhan vién phuc vy, ngudi ban hang

- Yéu cAu tat ca cac khach hang t6i cira hang déu phai bat bluezone va quét
ma check in.

- Cai dit Gmg dung Bluezone va ludn bat trong suét qua trinh 1am viéc va khi
té1 noi cong cong.

- Chép hanh nghiém tic cc yéu cau véi viéc khai bao y té dién tir trén bo giai
phap va viéc quét ma QR Code khi ra vao noi lam viéc.

2.3. Trach nhiém caa don vi quan ly, chi co s&

- Yéu cAu tt ca cac nhan vién, nguoi lao dong thuc hién nghiém céc quy dinh
vé phong chéng dich.

- Thuc hién viéc treo, dan ma QR Code tai khu vuc ra vao cia co so an, uéng
dé nguoi lao dong va khach hang c6 thé quét ma khi ra vao.

- Yéu cau tat ca nguoi lao dong phai cai dit cac giai phap khi hoat dong trong
khuén vién cia co sé an, udng.

- Yéu cau tat ca nguoi lao dong, khach hang khi dén co s& an, uéng déu phai
bat ng dung Bluezone va quét ma QR Code.



X. PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI CHQ PAU MOI, CHQ DAN
SINH

1. Pham vi va doi twong ap dung

1.1. Pham vi

Ap dung cho céc chg dau mbi, cho dan sinh (sau day goi chung 1a chg)

1.2. Poi twong ap dung

- Nguo1 mua hang.

- Nguoi ban hang, nguoi lao dong tai chg.

- Ban quan ly cho.

2. NOi dung thue hién

2.1. Trach nhiém cia ngudi mua hang

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé phong chdng dich.

- Bat ing dung Bluezone va quét ma QR Code khi té1 chg.

2.2. Trach nhiém ctia nguwoi ban hang, ngwdi lao dong tai che

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé phong chéng dich.

- Cai dat img dung Bluezone va ludn bat trong sudt qua trinh lam viéc va khi
té1 noi cong cong.

- Chap hanh nghiém tac cac yéu cau véi viéc khai bao y té dién tir trén bo giai
phép va viéc quét ma QR Code khi ra vao noi diém diém kinh doanh.

- Thuc hién viéc treo/dan cac ma QR Code 6 vi tri dé nhan biét tai clra hang
clia minh va yéu cau tat ca cac khach hang téi cira hang déu phai bat bluezone va
quét ma QR Code.

2.3. Trach nhiém cia Ban quén ly chg

- Yéu ciu cac chii ctra hang, ngudi lao dong thuc hién nghiém cac quy dinh
vé phong chéng dich.

- Huéng dan, nhic nhé cac chi cira hang, ngudi lao dong tao ma QR check in
dia diém cura hang;

- Thanh 1ap cac T6 Covid cong ddng, tiép can moi khu chg theo phuong cham
“di timg ngd, gb timg nha” dé phat tai liéu hudng dan va dé chu cira hang, nguoi
lao dong cai dat, su dung bo giai phap.

- Thyc hién viéc treo pano, ap phich tuyén truyén va huéng dan cai dat, s
dung céc tng dung tai cac diém dé& nhan biét trong cho

- Thuc hién viéc treo/dan cac ma QR Code bat budc tai cac dia diém cong
cong dé nhan biét trong khu chg va gidm sat viéc nguoi dan thuc hién viéc quét ma



khi ra vao cac dia diém nay.

- Yéu cau tt ca cac khach hang toi ctra hang déu phai bt tmg dung Bluezone
va quét ma QR Code.



PHAN 3. HUONG DAN SU DUNG BOQ GIAI PHAP
I. HUONG DAN KHAI BAO Y TE BANG HINH THUC PIEN TU
( Danh cho hanh khach)

Theo yéu cau ctia Viét Nam, tat ca cac hanh khach nhap canh vao Viét Nam phai
thue hién khai bao y té. Dé thuc hién khai bao y té hanh khach thuc hién theo cac
budc sau: .

Budc 1: Truy cip vao Hé thong quan 1y to khai y té theo E E
dia chi website: https://tokhaiyte.vn hodc quét r A
ma QRcode & cira khau dé vao biéu mau khai bao y té.

Ok

. Budc 2: Chon ngon ngir d€ khai bao
Chon ngén ngir d& khai baoc y té /Select the language @ L,k . n -
to declare health: y t€ (tiéng Vi€t, Anh, Trung hoac

* S L7 ﬁ..,& Han Quoc).
77 [N S

TO KHAI Y TE DOI VOI NGU'OI

£ DU PHONG
i fftir

PAY LA TAI LIEU QUAN TRONG, THONG TIN CUA ANHICHI
SE GIUP CO' QUAN Y TE LIEN LAC KHI CAN THIET DE

PHONG CHONG DICH BENH TRUYEN NHIEM.

Cilra khau: (%)
Chon O v

Ho tén{ghi chif IN HOA): (%)

Nam sinh: (%)

Gidi tinh: (7

Nam ¥

Qudc tich: (%)

Chon v

506 ho chidu hodc gidy thdng hanh hop phap khac: (%)



Budc 3: Poc k¥ va dién chinh xac cac
thOIlg tlrl’l vao cap 0 tI'Ol’lg blel} mau khai Chon ngén ngik dé khai bao y té /Select the language
bao y t€ (6 c6 dau sao “*” bi€u thi viéc to declare health:

bat budc phai nhap. S L7 st
P P Ll © ZhS 9,

TO KHAI Y TE BOI VOI NGUOI

DAY LA TAI LIEU QUAN TRONG, THONG TIN CUA ANH/CHI
SE GIUP CO QUAN Y TE LIEN LAC KHI CAN THIET BE

PHONG CHONG DICH BENH TRUYEN NHIEM.

Clra khéu: (%)
Chon . v

Ho tén(ghi chif IN HOA): (%

MWam sinh: (*)
Yyyy
Gidi tinh: (%)
Nam v

Quéc tich: (%)
Chon v

56 hd chiéu hodc gidy thdng hanh hop phap khac: ()

Lich s phei nhiém: Trong véng 14 ngay qua, Anh/Chi
co;

T Budc 4: Nhap ma xéc thuc vao 6 cuoi

Cé HKhéng N 5 <R X . y

cung cua biéu mau khai bao
Pén trang trai chén nudi/ chg budn ban
dong vat séng/ co s& giét md ddng vat/
tigp x0c ddng vat

Tiép xiic gén (< 2m) v&i ngudi mac bénh
viém duéng hé hap do nCoV

IM& xac thuc:

NHAP MA XAC THLFC VAO DAY

GUI TG KHAI



Lich st phoi nhiém: Trong véng 14 ngdy qua, AnhiChj

col

co

Bén trang trai chdn nudi/ cho budn ban
déng vat séng/ co s& giét md ddng vav/
tiép xtic ddng vat

Tiép x0c gan (= 2m) v&i ngwdi mac bénh
viém duéng hé hip do nCoV

Budc 5: Nhan nat “Guri to khai”, cho
cho dén khi man hinh sé& xut hién
thong bao “Tran trong cdm on quy
khach da hoan thanh viéc khai bao y
t€” va hudng dan “quy khach can
dén noi lam viéc cua nhan vién kiém
dich y té dé 1iy ban xac nhan trudc

khi qua qudy lam thi tuc xuét nhap

M& xac thirc: ,
' canh”

APEYC "
HLFC VAD DAY

NHAP MA XAC THUC

GUI TO KHAI

Hién thi man hinh théng bao

Budc 6: Pén noi lam viéc cua
kiém dich y té dé nhan ban
xéac nhan khai bao y té (trudc
khi lam thu tuc xuét nhap
canh)
Néu can biét thém chi tiét vé
Tran trong cam on quy khach da hoan thanh  viéc khai bao y té , quy khach
viéc khai bao v té. hay lién hé véi kiem dich
vién y t€ tai ctra khau nhap
canh.

BO Y TE

CUC Y TE DU PHONG

HE THONG QUAN LY TO KHAI Y TE

Quy khach can dén noi lam viéc ctia nhan ,
vién kiém dich y té dé lay ban xac nhan trwgc Hanh dong khai bdo y t€ cua
khi qua quay lam thu tuc xuéat nhap canh quy khach da gitp bao vé strc
khoé cho cong dong. Xin
dugc cam on quy khach va
chao don quy khach da dén
Viét Nam.



II. HUONG DAN CAC BUOC KHAI BAO Y TE TOAN DAN QUA NCOVI:

Bude 1: Tai app NCOVI
trén thiét b1 di dong (qua
CHPlay trén Android va

& Q

Appstore trén i0S). NCOVI
VNPT Group
Cé thé ban cling thich v

Budc 2: Mo ung dung NCOVI. Pién

BAN CHI DAO QUGC GIA thong tin dé dang ky.
PHONG CHONG DICH BENH COVID 19

Ho va tén+*

Nhap ho va tén

Ngay thang ndm sinh+

Ngay/Thang/Nam (VD:08/03/2020)

Gigi tinh

® Nam O N

S6 CMT/CCCD/H chiéu

Nhap s6 CMT/CCCD/HG chiéu
Chon quac tich

Viét Nam

Dia chi hién tai*



6 CMT/CCCD/H? chiéu Budc 3: Tich dau "T6i cam két cac thong
Nhép s CMT/CCCD/Hb chidu tin khai bédo 1a trung thuc" va nhan "Xac
thuc OTP".

Chon quéc tich

Viéet Nam

Dia chi hién tai~

Tinh/Thanh phd
Quan/Huyén
Phuong/Xa

S6 nha, dudng,..
S6 dién thoai *
Nhap s6 dién thoai

Toi cam két cac thdng tin khai bao 14 ding

sy that
XAC THYC OTP
Diéu khodn sir dung <
Budc 4: Nhap ma OTP gém 6 chit sb guri vé Xéc thuc ma OTP
thiét b1 di dong qua tin nhan tir s6 dién thoai . -
dang ky.
gXy Vui long nhap ma OTP
Ban chua nhan dugc ma? (01:57)

XAC NHAN




Budc 5: Khai bao thong tin yéu t6 nguy co
(Co/khong) va an "Khai bao".

Thong tin yéu t6 nguy co
Co tiép xuc vdi truéing hop bénh
hodc nghi ngd méc bénh COVID

Océ ® Khong
Co di vé tir ving c6 dich bénh
CoviD 19

Oco @® Khéng

Co tiép xic vdi trueng hop di vé
tlr vung dich

Océ ® Khéng

KHAI BAO

0 16 ] .
r . A " b r A 1 AL
Nhiém bénh Tonong Binhiphie B;mc 6: I\Ihan \ thl baq yﬂte toan dan
dé cung cap thong tin chi tiét.
Cap nhéat: 10:00,10/03 Nguén:Bo Y Té

KHAI BAO Y TE TOAN DAN

Canh bao khu vue cé dich

g

- Moslig Qs Vil
g,



Budc 7: Dién thong tin cd nhan va nhan

< Thong tin khai bao y té toan dan o
"Tiép tuc".

o—

Thoéng tin ca nhan

Viét Nam

Dia chi tai Viét Nam »

Ha Nai

S6 dién thoai

Nhéap so dién thoai

Email

Nhap Email

< Thong tin khai bao y té toan dan

o—©O

Budce 8: Dién thong tin khai bdo y té toan Théng tin c& nhéan Khdo sét bénh
dan.

Trong 14 ngay, Anh/chj c6 dén Qudc gia/vung
|anh thé nao (c6 thé di qua nhiéu quéc gia):

'\Ihé_'lp thdng tin

Trong vong 14 ngay , Anh/chj cé thay xuat hién
dau hiéu nao sau day khong?

Sét (] Viém phai O
Ho [ Pauhong O
Khé thd [0 Métmoi O

Trong vong 14 ngay , Anh/chi cé tiép xic véi:

Ngudi bénh, nghi ngé mac bénh COVID- ]
19

Ngudi tir nudc c6 bénh COVID - 19 [iic]
Ngudi co biéu hién (s6t, ho , kho thé, viem [
phai)



< Thoéng tin khai bdo y té toan dan

e O Budc 9: Tich ddu "T6i cam két cac thong tin
khai bdo 1a ding sy that" va nhan "Gui thong
tin khai bao".

Théng tin cé nhan Khéo sét bénh

Bénh gan man tinh

Bénh méu man tinh

Bénh ph&i man tinh

Bénh than man tinh

Bénh tim mach

Huyét ap cao

HIV hodc suy giam mién dich
Nguai nhan ghép tang, tly xuong
Tiéu dudng

Ung thu

= L] i O pies O30 O fEl L S

Co thai

Toi cam két cac thong tin khai bao 1a dung
sy théat

Nhiém bénh T vong Binh phuc

Budce 10: Hé théng thong béo "Gui

thong tin khai bdo thanh cong".

Cap nhat: 10:00, 10/03 Nguon:Bo Y Té

KHAI BAO Y TE TOAN DAN

Canh bao khu vuc cé dich

iy

® o

g

A

X AL

St Gri thong tin khai bao thanh cong!
() napbox

A =]

Trang chu




Theo doi strc khde

NgOérl ra, ngu(‘yl dﬁng app Cé thé gﬁl théng tln Chon thong tin sirc khde hién tai cla ban

theo doi strc khoe.

Phan anh thong tin

Vui ldng nhap théng tin hoac goi dudng day ndng

19009095

Chon céc truong hgp phan anh
[] C6 truong hop nghi ngd mac bénh
[] C6 trudng hop di tir vung dich

0 Cé truding hop tiép xuc véi céc truong hop
nghi ngd mac bénh hoéc di vé tir vung dich

NGi dung phan anh khac

N]:-jp noi dung

Thai gian phat hién -

DD/MM/YYYY

Dia diém xay ra -
Tinh/Thanh phé

Mus R L bisssfion

# et

Phan anh thong tin

[] sat
[J Ho
[] Kho tha

[[J Céc dau hiéu khac (Pau ngudi, mét méi)

GUI THONG TIN

Lich st theo doi strc khoe

]

be

Theo dbi suc khoe

Nguoi dung ciing c¢6 thé phan anh thong
tin vé& cac truong hop nghi ngd mic bénh
va di tir ving dich ciing nhu tiép xuc voéi
ngudi nghi ngd méc bénh va di tir ving
dich.



III. HUONG DAN CAI PAT VA SU DUNG UNG DUNG PHAT HIEN TIEP
XUC GAN BLUEZONE:

Budce 1: Cai dat va

cap nhat ung dun - ’

R Bluezone - Phat
Truy cap AppStore (voi ' :

hé DH iOS) hogc CHPlay ‘ hién tiép xuc

(v6i hé¢ DH Androi), tim o

kiém tén Gng dung 1a "Phat

hién tiép xtic bluezone" va

cai dat

Sau khi cai dat ung
dung s& co giao dién
nhu hinh du6i day kém
03 tinh nang ma&i

gém: "Khai bao y té";
"Quét ma QR"; "Giri
phan anh".

v

Quét ma QR Khai baoy té GUi phan anh

Lich



s B s - . Budc 2: Cung cip s dién thoai
Vui long cung cap s6 dién thoai cua bande ... & cap i :
lién lac

c6 thé khai bao y té. , .
y Chon tinh nang "Khai bdo y t&"
va cung cap so dién thoai dang sur
dung dé tién hanh khai bao. Sau
khi nhap so dién thoai thi nguoi
dung s€ nhan dwoc "Ma OTP"
trong hop thu dé xac thuc.
Xac nhan thong tin ban cung cap la chinh xac.

Ban da doc, dong y vdi Piéu khoan sir dung va

dong y chia sé thong tin cla ban véi co quan y té

khi ban dugc xac dinh nhiém hodc nghi nhiém

Covid-19.

£ " .
Budc 3: Tien hanh khai bao y té @ 1 1y
Nguoti dung co thé chon khai bao y o o .
té bang tiéng Viét hogc tiéng Anh Thong tin khai bao y té
V?, chon 6 "’I.(hazr hé" néu khai béo y (Phéng chéng dich Covid-19)
té cho nguoi khdc. (Ngubn: tokhaiyte.vn)

Khuyén cao: Khal bao thong tin sai 1a vi pham phap
luat Viét Nam va co thé x{r Iy hinh sy

Khai hd

Ho tén *
Nhap ho va tén
S$6 CMT/CCCD/H® chiéu
Nhép s8 CMT/CCCD/HS chiéu
Nam sinh *

1990

4

Gidi tinh *

i

Chon gigl tinh

Quéc tich *

Viéet Nam

i



Muc céc cau hoi vé stre khoe, lich
st ti€p xuc, di lai: Chon "c6" hodc

"khong" d61 véi moi cau hoi.

< Phan anh

Ban hay glri phan anh dé chung tay béo vé
cong dong !

Théng tin khai bdo dugc bao mat béi co quan
chinh phu.

No6i dung phan anh
(] €6 trudng hop nghi ngd mac bénh
|| C6 truong hop di vé vung dich

C6 trudng hop tiép xuc véi truong hop di

tlr vung dich vé

0 Co trudong hop tiép xic vdi truong hop

nghi ngd mac bénh
] €6 trudng hop nhap canh tréi phép
Thdng tin phan anh khac *

Noi phat hién: Xa/phudéng, Quan/huyén, Tinh
thanh va cac thong tin khac.

Trong vong 14 ngay qua, Anh/Chi cé tiép
xuc vai *

Cé Khéng
Ngudi bénh hodc nghi ngdi, mac °
bénh COVID-19 *
Ngudi tir nude €6 bénh COVID-19 °
*
Ngurdi ¢ biéu hién (S6t, ho, kho =

thd, Viem phoi) *

Hién tai Anh/Chi c6 cac bénh nao duéi
day *

Tén bénh co Khéng
Bénh gan man tinh * ']
Bénh phdéi man tinh * ®
Bénh than man tinh * ®

Budc 4: Gui to khgi: Sau khi thuc hién khai
bdo ngudi dung nhan "Guri to khai".

**Khuyén cdo: Nguoi dimg can khai bdo
théng tin diing sw thdt, khai bdo gian déi dwoc
xem la vi pham phap ludt va nguoi khai gian
c6 thé bi xir Iy hinh sir.

Bén canh tinh ning "Khai béo y t&" thi nguoi
dung c6 thé sir dung tinh nang "Phan anh" c6
thé thong qua d6 phan anh théng tin dén co
quan chtrc nang vé céc truong hop c6 nguy co
lay nhiém COVID-19 (théng tin khai bdo
phadn dnh dwegc bdo mdt tuyét doi béi co quan

chinh phu).



IV. HUONG DAN PANG KY PIEM KIEM DICH (Liay Mi QR Code dé ghi
nhin nguwoi dén va di cac dia diem cong cOng).

Phan nay danh cho ngudi dung thuc hién dang ky diém kiém soat dich.

Budc 1: Nguoi dung mé mot trinh duyét bat L ky. Truy cép vao HE théng quan 1y to
khai y té theo dia chi website dé vao biéu mau khai bao y té:

DANG KY DI | DANG KV
Hrding o SBng kL

T& khai y té/Vietnam Health Declaration

Cr gt nivds ot Khai B ‘o din whan orchanyda ik 2

ey eeuesmen For domennc guests Fioe naste move Setlarmon
Erge ngde nylr 85 Whai Bao ¢ 4 /Select the Insguage ko cechre hesmh: @iy e e eraes

B IIDm=IIK

TEF KHAL'Y TE D04 VO NGUEN MHAP CANH
AY LA TAI LIED GUAN TROSG, THORG. TN CUA ARCH| BF GA0P 0O GUMN ¥ TE LN LAC W) CAM THIET DE PROMNG CORG DICH DEN TRUFYEN NifM

Fitaryion 0 PS04 5001 Thing 1in was U v S (o) ush WA Namm vt €25 T 1 by 1o e
Clrm i )
Ho b g chid IN HOA| (!

Wi sinh ) 14 = Gl tinh o - Qude et (7] o b

S8 hd chidu hode s CMMND hedc ody thang hiink RO phap kac (7

Teingund® i () Thabay Thubuydn O8N 0 (GN10)

Budce 2: Click vao Dang ky dé thuc hién Dang ky dlem kiém soat dich

DANG KY DIEM KiEM S0AT DICH!

Hirg i e by

T khai y té/Vietnam Health Declaration

oo ngeein nifidip it Khai Bbo ‘odm ddn Ehan o charyda o O
REY 30C 10380 For domenc guewts For somestc move Seclarason
Ergn ngde nglr 85 ARl Bao ¢ 4 /Select the Insguage ta cechre hesmh: e o s b

EEEEcIIDm=IIK ¢

TEF KHAL Y TE D04 VO NGUEN MHAP CANH
BAY LA TAI LD QUAN TROG, Trdsg TN CUA ANCH| SE GRIP OO GUss ¥ TE LM LAC M) CAN THET DF PredsG Ca0MG DicH BEN TRUYER Nmifi

Fitaryion e WS04 500 Thing 1in was U v S (o) s WA Nasm vt €25 T i by 1o e

Clva kil ()
g b g chil I HOA|
Wi sinh ) £ = Gl tinh [ o - Oude et (7] o b

S8 hd chidu hode s CMND hedc osy thang hiink RO phap kac (7

Teirgtnd i (7 Thubay ThuBuydn O Whde (Gh B

Budc 3: Nhap chinh xéc S6 dién thoai di dong dé nhan dugc Ma OTP (Ma béo mat)
tur hé thong. He thong gui lai Ma@ OTP cho nguoi dan qua tin nhan “IT-antiNCOV”
trén dién thoai. Thuc hién nhap Ma OTP dé vao h¢ thong



Budc 4: Poc k¥ va diém chinh xac cac thong tin vao cac 6 trong form ding ky diém
kiém soat dich (O c6 dau (*) 1a biéu thi cho viéc bat budc phai nhap).

BAN CHI DPAO QUOC GIA

PHONG CHONG DICH BENH COVID -19
HE THONG QUAN LY KHAI BAO ¥ TE

A Trang chil Pang ky diém kiém soat dich

PANG KY DPIEM KIEM SOAT DICH
Tén diém kiém soat dich (%)

Tén diém kiém soat dich

Loai diém kiém soat dich (*) S$& dién theai (%)
Chon - Sé dién thoai
Tinh thanh (™) Quan huyén (=)
Chon - Chon -
Phwong xa (%) Wi tri
Chon ~ : o
Bia chi (™)
Bia chi

Budc 5: Sau khi nhap qéy du vao cac truong thong tin> Thyc hién nhap ma bao
mat> Click Bang ky dé hoan thanh viéc dang ky diém kiém soat dich

"UC Y TE DU PHONG

HE THONG QUAN LY TO KHAIY TE

BANG KY DIEM KIEM SOAT DICH

Tén diém Kiém sodt dich (4

Loai diém kiém soat dich (%) $6 dién thoai )

Chon @

' Quén huyén ()

o . "
Bénh vién/Khu cach ly
Vi tri

Chung cu
CiFa hang 21.02945:105.854444 v
Hé kinh doanh ca thé
Kmach san

Nha hang

Ma bao mat )

Q

Bdng ky




Budc 7: Click chirc nang in dé nguoi dang ky in ma QR ra va dan ¢ cua diém kiém
soat dich (D¢ khi hanh khach t&i diém s€ quét ma QR do dé checkin/ checkout)

BO Y TH

CUC Y TE DU PHONG

HE THONG QUAN LY TG KHAI Y TE

Pang ky diem kiém soat dich thanh cong!
Truy cap hé thong theo 56 dign thoal da dang ky: 0988779222
M3 GR &

Video hurng ddin Khail bdo y t8 nhap canh Prin danh cho can bd quan i

Ny ddn Khai bao y 18 ndi dia 8 B)dng nhap

Video hireng afin Khai bao y b tai didm kidm sodt dich Hurérng ain st dung

Chu ¥: Sau khi dang ky thanh cong, ngudi ding ky c6 thé ding nhép luén trén
website hodc img dung Vietnam Health Declaration bang chinh s6 dién thoai da
dang ky va thuc hién quan ly diém kiém soat dich da tao.



PHA‘N 4 -’HU’,(')’NG DAN CONG TAC TRUY VET, NGUOI TIEP XUC VOI
NGUOI CO XET NGHIEM COVID-19 DUONG TiNH THONG QUA CONG
CU BLUEZONE VA QR CODE

Hé thong truy vét Bluezone dugc xay dung dé dé tim kiém nhitng nguoi ding
Bluezone di timg tiép xtc voi nguoi dung Bluezone khac bi nhiém hodc nghi nhiém
COVID-19. Hé théng nay dugc st dung boi cac co quan y té c6 thim quyén, CDC,
t6 truy vét dja phuong thuc hién truy vét khi c6 ca nhidm hodc nghi nhiém trong
cong dong.

Pé sir dung hé thong truy vét, can dam bao yéu cau sau:

- C6 tai khoan dang nhap hé thong truy vét do Bo Y té cap

- C6 sb dién thoai ctia nguoi dung Bluezone can truy vét

- Pugc dao tao nghiép vu dé sir dung hé théng truy vét
I. CACH THUC TRUY VET F1
1. Xac dinh cac “méc dich t&” thong qua ma QR Code

Nguoi diéu tra: can bo diéu tra ctia Trung tim Kiém soét bénh tat (CDC) tuyén
tinh hodc Trung tim y té (TTYT) cdp huyén cung véi chinh quyén dia phuong va y
té co s¢ dugc phan quyén st dung hé théng truy vét qua ma QR Code.

Phuong phap truy vét:

+ Thu thap di¢n thoai bénh nhan sir dung dé check in, check out cac diém
cong cong. Trong trudng hop bénh nhan sir dung ma QR bang gidy (in ra tir tng
dung hodc thé¢ BHYT) thi nguoi diéu tra chup lai ma QR cua bénh nhan.

+ Nhap s6 dién thoai bénh nhan hodc quét ma QR vao hé théng truy vét. Hé
thong sé& tra vé danh sach cac “mdc dich t&” bénh nhan da check in, check out.

+ Loc cac “mdc dich t&” ma bénh nhan d tham gia hodc di dén trong khoang
thoi gian tir 3 ngdy trude khi khai phat bénh cho dén khi bénh nhan duoc cach ly y
té.

2. Truy vét tir cac “méc dich t&” bing hé thong QR Code

B6 phan diéu phéi nén dit tai Khoa kiém soat bénh truyén nhiém ctia CDC cép
tinh hodc TTYT cép huyén.

Trich xudt tir hé thong nhimg ngudi di dén cac “mdc dich t&” trong khoang
thot gian bénh nhan check in, check out. Lap danh sadch nguoi tung check in, check
out & “mbce dich t&”.

Sau khi c6 danh sach, can bd diéu tra truy vét théng bao ngay cho bd phan diéu
phdi bang moi phuong tién nhanh nhét (dién thoai, tin nhin dién thoai hodc chup
anh guri qua tin Zalo, Viber...).



Bo phan diéu phbi thong bao ngay cho chinh quyén dia phuong, hé théng glam
sat va y té co sd noi co cac “mbc dich t&”, ddng thoi didu dong nhiéu doi truy vét
dong loat t6i cac “mbc dich & dé cung v&i1 voi cac luc lugng tai dia phuong xac
minh céc truong hop F1. Trong truong hop mat s6 “mdc dich t&” nam ngoai dia ban
quan 1y thi bo phan diéu phdi s& lién hé va théng bao “méc dich t&” cho cac don vi
lién quan dé phoi hop diéu tra truy vét.

3. Trién khai truy vét F1 thong qua hé thong Bluezone

- Nguoi diéu tra: can bd diéu tra ciia Trung tdim Kiém soat bénh tat (CDC)
tuyén tinh hodc Trung tam y t& (TTYT) cap huyén cung véi chinh quyén dia phuong
va y t& co so dugc phan quyén st dung hé théng truy vét Bluezone tai dia chi
https://cdc.bluezone.gov.vn.

- Phuong phép truy vét:
+ Thu thap di¢én thoai bénh nhan sir dung ing dung Bluezone.
+ Nhap s6 dién thoai bénh nhan vao hé théng truy vét.

+ Heé thdng s& tra vé danh sach cac ngudi dung Gmg dung Bluezone tiép xtic
gan vo1 bénh nhan.

+ Tur danh sach tra vé, 1ap danh sach F1 ma bénh nhan da tiép xtic trong
khoang thoi gian tir 3 ngay trude khi khoi phat bénh cho dén khi bénh nhan duoc
cach ly y té.

4. Ra soat va hoan thién danh sach F1

- Tt ca cac doi truy vét tir cic noi giri nhanh danh sach F1 vé bo phan diéu
phéi, tot nhat 1a giri theo tién do v6i nguyén tic “truy vét dugc dén dau gui ngay
danh sach dén d6” va tiép tuc cap nhat cho dén khi hoan thanh truy vét (chup anh
danh sach F1 bang dién thoai théng minh rdi giri qua Zalo, Viber. .. vé bo phan diéu
phdi).

- B0 phan diéu phdi tong hop ngay danh sach F1 tir cac doi diéu tra nhap vao
may tinh bang tmg dung Microsoft Excel hodc cac tmg dung khac. Str dung phan
mém Microsoft Excel hodc cac tmg dung khac dé sang loc, loc trung lp va lap danh
sach toan bg F1 truy vét dugc.

- Thong bao ngay danh sach F1 truy vét duoc cho chinh quyén dia phuong va
Ban chi dao phong chéng dich cac cap dé to chiic cach ly, xir 1y theo quy dinh.

5. To chirc cach ly va ldy miu bénh phim

- Ban chi dao phong chdng dich va chinh quyén dia phuong to chiic va bd tri
phuong tién dua nguoi F1 di cach ly theo ding quy dinh ctia B Y té. Trong qua
trinh t0 chitc dua ngudi F1 di cach ly, co quan y té dia phuong cting véi chinh quyén
va cac luc lugng khéc tai dia phuong tiép tuc ra soat, sang loc dé dam bao F1 duoc



dua di cach ly chinh xé4c, dtng ddi tuong theo quy dinh chuyén mon.

- Tién hanh 1dy mAu bénh pham lan 1 cho F1 tai co so cach ly y té cang sém
cang t6t va van chuyén miu bénh pham tdi co s xét nghiém c6 du ning luc theo
quy dinh cia Bo Y té. Khong nén lay mau bénh pham F1 tai cong dong dé tranh 16n
x6n va mat thoi gian trong qua trinh dua ngudi F1 di cach ly.

II. CACH THUC TRUY VET F2

Sau khi d3 co ban hoan thanh truy vét F1, tién hanh truy vét F2 theo cac cach
sau day:

1. Nhap s6 dién thoai F1 vao hé théng Bluezone. Hé théng tra vé danh sach
tiép xtc gan v6i F1. Loc danh sach F2 theo thoi gian tinh tir ngay F1 tiép xtic voi ca
bénh cho dén khi F1 di cach ly

2. Thyec hién truy vét F2 b6 sung bang hé théng QR code. Quy trinh thire hién
tuong tu nhu Bude 2 truy vét qua cac “mbce dich t&” bang hé théng QR code. Co s6
cach ly tap trung, chinh quyén dia phuong va y té co so tiép tuc diéu tra , xdc minh
F2 tor nguoi F1 tai co so cach ly tap trung.

3. Chuyén danh sach F2 truy vét duoc cho dja phuong dé td chirc cach ly y té
tai nha theo quy dinh.



